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La seguridad de comprar por internet

C. ). Owgaz

Cada vez mis las compras
navidedins ¢ realizan por
internet. Al poder acceder a
tiendas de tocdo &l munda la
ofera crece hasta el infinito.
Mo hay limite para encargar un
libro en EE UL, unos zapatos
italianos o incluso una figurita
llegada desde Indonesia.

El dimio problema, que echa
para atris a mas del 35% de
los nsmarios, o5 ln desconfianza
en las formas de pago, seguida
cnun 18,8%, por el miedo ala
necesaria revelaciin de datos
personales y bancarios para
hacer efectiva ln compra, se-
Fin un informe de Red.es.

El aumento de la inseguri-
dad en la red, reflejada en el
spam, la pirateria y los méto-
dis de «phising=, hace que el
nimero de fraudes y delitos
crezca afbo tras afie, Pero ni
siguiera este factor desalicnta
&l usa del comercio electrd-
nico, del que varios estudios

que su crecimiento se
duplique en 2010,

Las precios de las tiendas
vimuales son a menudo sensi-
bbemente inferiores a los de las
tendas madicionales, Ademis
el perfil de comprador sclec-
trénicos= es &l de individuo de
clase media y media alia, con
alvo poder adquisitive. Lo que
hace especialmente atractivo
este segmento para todo tipo
de comencios. Es por esto, que

tanto para negocias =on lines
COmo par usuarios se vuslve
wvital contar con un SERema que
garantice las transacciones.

Sistema de pagos seguro
Con La experiencia de merca-
das coma el de EELUILL, Méxioo
o Per, Saftpay desembarca
en Espafia con la imencidn de
convencer a 24 millones de
clientes y blindar con su siste-
ma las comiprag e inlerne.

Sus armas pars penetrar en
un mercado de fuenes com-
petidores radica en eliminar
las trabas para las tiendas y
los miedos de usuarios que
temen un uo fraudulento de
sus datos. Su principal ofena:
confidencialidad.

«Saftpay es un skstema de

S da al cliente a través
de la tienda un codigo
de transaccitn y con ese
dato se completa el pago
a través del servicio de
banca por intemmet de

la entidad financiera
alaque pertenercs ¢l
wsuario. El banco o caja
infiprma a La tienda, A
través de Saftpay, de
quie la comipra ha sida
pagada.

pago disefindo para los bancos
y sus clientes. Las transaccio-
nes se realizan dentro de la
propia entidad y asi se logra

informacidn con-

que ningana

fidencial de bos clientes estén
nunca fuera de la instdrucidn:,
explica su consejero delegado,
Manuil Montero.

Entre las camercios que ya
cuentan con la seguridad de
Saftpay estdn la Libreria Cen-
tral, Jamonalia, Topbooks o
Hewlen Packard. Para las va-
caciones, Globalia tambidén
acepta en Haledm Viajes, Air
Europa o Pepe Car, este no-
vedaso procedinlento,

Entre las instlracines fi-
nancieras que respaldan las
transacciones a iravés de sus
servicios de banca por incernet
e epcuentran bag primcipales
entidades espafiolas como el
Santander, Banesto, BRVA,
Caja Madrid o Ibercaja.



